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Arastirma Makalesi

(/4

Giiniimiiz turizm kavrami igerisinde yiiriitiilen etkinliklerden biri olan
festivaller  diizenlendigi  destinasyonun vazgecilmez bir pargasidir.
Gastronomi festivalleri; diger festivallerin bir tiirii olarak on plana ¢ikan
yivecek ve icecek temali etkinliklerdir. Calismalarin ¢ogunlugunda
festivallere katilan misafirler ya da yerel halkin gériisleri alinarak festivaller
hakkinda bir gériise varilmaya ¢alisilmistir. Bu ¢calismada; Covid-19 salgini
sonrasinda bélgede faaliyet gosteren turizm igletmelerinin, festivalden
beklentileri, motivasyon diizeyleri ve festivale katkilart olgiilmeye
calistlmistir.  Arastrma  kapsaminda,  isletmelere nicel arastirma
yontemlerinden biri olan anket teknigi uygulanarak arastirma verileri elde
edilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan veriler istatistik paket programi
kullanilarak degerlendirilmistir. Demografik bilgilerin yorumlanmasinda
(frequence), diger béliimlerin yorumlanmasinda (Frequence ve ANOVA)
analizleri yapilirken olgeklerin gecerliliginin beklenen diizeyde olup
olmadigint tespit etmek igin toplam ag¢iklanan varyans ve Cronbach Alfa
degerlerinden  yararlamlnmigtir.  Arastirma  sonucunda,  festivalden
beklentiler arasinda organizasyonda eksikliklerin olabilecegi (p<0.05),
beklenilen etkinlikler arasinda yarismalarin oldugu (p<0.05), yerel halk i¢in
tecriibe kazanimi saglanabilecegi (p<0.01) sonucuna varilmistir. Aragtirma
sonuglart dogrultusunda; turizm isletmelerine etkinligi organize eden ve
yiiriiten kurullarda aktif gérev ve sorumluluk verilmesi, etkinlik igin daha
etkili tanmitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi gibi oneriler gelistirilmistir.
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ABSTRACT

Festivals, one of the activities carried out within the concept of today's
tourism, are an indispensable part of the destination. Gastronomy festivals;
are food and beverage themed events that stand out as a type of other
festivals. In the majority of the studies, it was tried to reach an opinion about
the festivals by taking the opinions of the guests or local people who
participated in the festivals. In this study,; After the Covid-19 epidemic, the
expectations, motivation levels and contributions of the tourism enterprises
operating in the region where the gastronomy festival was held were tried to
be measured. Within the scope of the research, research data were obtained
by applying the survey technique, which is one of the quantitative research

' Bu calisma “Covid-19 Salgim Sonrast Turizm Isletmelerinin Gastronomi Turizmi Etkinliklerine Katilma Niyeti: Silivri Iigesi Ornegi” adl yiiksek lisans
tezinden tiiretilmistir.
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methods, to the enterprises. The data obtained as a result of the research
were evaluated using the statistical package program. While the analyzes
were used to interpret the demographic information (frequence) and to
interpret the other sections (Frequence and ANOVA), the total explained
variance and Cronbach's Alpha value were used to determine whether the
construct validity of the scales was at the desired level. As a result of the
research; It was concluded that there may be deficiencies in the organization
among the expectations from the festival (p<0.05), there are competitions
among the expected events (p<0.05), and experience can be gained for the
local people (p<0.01). In line with the research results; Suggestions such as
assigning active duty and responsibility to tourism enterprises in the
committees that organize and carry out the event, and conducting more
effective promotional activities for the event have been developed.

Research Article

1. GIRIS

Tarih boyunca diinya ¢apinda meydana gelen salgin hastaliklar yasami derinden etkilemistir. Cin’in Wuhan
sehrinde 2019 yilinin sonunda patlak vererek ortaya ¢ikan ve tiim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 adi verilen
pandemik salgin insanligin karsi karsiya kaldigi biiyiik tehditlerden birisi olmustur (URL-1, 2020). Salgin

hastaligin agir sonuglar1 saglik, ekonomi gibi bir¢ok alanin yaninda turizm alaninda da etkisini kayda deger
derecede hissettirmigtir.

Covid-19 nedeniyle diinya capinda alinan dnlemler neticesinde seyahat kisitlamalar1 ve birgok iilkede faaliyete
gecirilen karantina uygulamalari turistik hareketleri durma noktasma getirmistir. i¢inde olunan bu durum,
turistlerin sayisinda ve buna bagl olarak turizm gelirlerinde ciddi derecede azalisa sebep olmustur (Kivilcim,
2020).

Gastronomi turizmi de bu siiregten etkilenmistir. Temel anlamda yeme-igme deneyimi yasamak isteyen bireylerin
tercih ettigi bir turizm hareketi olmasi, pandeminin bir yeme igme faaliyeti sonucu ortaya ¢iktig1 varsayimi ve
saglik agisindan titiz olunmasimin gerekmesi gastronomi turizmi alanindaki zararin boyutunu arttirmaktadir
(Ozer, 2021). Gastronomi turizmi kapsaminda festivaller oldukca &nemli etkinlikler olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Festivaller, gesitli toplumsal yasam unsurlarinin sunuldugu etkinliklerden olusan oldukga koklii ritiiellerdir.
Diizenlendigi destinasyondaki turizmin gelismesine katkida bulunmakta ve kiiltiirel degerlerin korunmasini
saglamaktadirlar (Aktas ve Goztas, 2017, s. 23; Laing, 2018, s. 165). Festivaller, kimi zaman turizmin 6nemli bir
¢ekicilik unsuru olup, misafirlerin zamanlarmin ve biitgelerinin biiyiik bir boliimiinden pay almaktadir. Boyle
durumlarda, festivalin diizenlendigi varis noktasi, bir “cazibe merkezi” durumuna gelirken, diizenlendigi bolgede
festival ile bizzat anilmaya baslamakta ve marka degerini arttirmaktadir (Picard ve Robinson, 2006, s. 3).

Bir baska yoniiyle festivaller, gerceklestirildigi bolgenin kendine has yonlerini ortaya ¢ikararak, orada yasayan
halkin bolgeleriyle gurur duymalarint ve kiiltiirel yeteneklerinin farkinda olarak yeni faaliyetlere merakli ve
istekli olmalarini saglamaktadir (Bagiran ve Kurgun, 2016, s. 943). Gastronomi festivalleri de festivallerin bir
tiirli olarak 6n plana ¢ikan yiyecek ve icecek temali etkinliklerdir. Gastronomi festivallerin ortaya ¢ikisinin Orta
Cag’dan bu yana siiregelen ritiieller/ kutlamalar sonucu oldugu disiiniilmektedir. Giiniimiizde diinyanin dort bir
yaninda pek ¢ok gastronomi festivali organize edilmektedir. Napoli Pizza Festivali (Italya), Melbourne Yemek
ve Sarap Festivali (Avustralya), Ulusal Kiraz Festivali (ABD) ve Ekim Festivali/Oktoberfest (Almanya) bu
festivallere 6rnek olarak gosterilebilecek bazi festivallerdir (De Flippo, 2012; Marcangeli, 2019; National Cherry
Festival, 2020).

Sosyal yagamda 6nemli bir rol oynayan gastronomi festivalleri son zamanlarda akademik olarak da dikkat ¢ceken
bir ¢aligma konusudur. Bu konudaki akademik ¢alismalar incelendiginde agirlikli olarak gastronomi festivallerine
katilan turistlerin memnuniyet diizeyleri, tekrar ziyaret niyetleri, katilim motivasyonlari, festival kalitesine iliskin
algilamalar1 gibi konulara ve gastronomi festivallerinin destinasyon markasi ve imaj1 olugturmada etkilerinin
incelenmesi gibi aragtirma konularina odaklanilmistir. Bu calisma, gastronomi etkinlikleri gercevesinde
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diizenlenen festivallerin diizenlendigi illerde faaliyet gosteren turizm isletmelerinin, gastronomi etkinliklerinden
beklentilerini 6lgmek ve bu beklentilerin kargilanma derecelerini belirlemek amaciyla yiiriitiilmiistiir.

2. GASTRONOMI FESTIVALLERININ TURIZM UZERINDEKI ETKIiSi

Festival kavraminin Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gore yapilis amacina gore birkag farkli tanimi bulunmaktadir.
Bu tanimlardan birine gore festival, “donemi, yapildigi ¢cevre, katilanlarin sayis1 veya niteligi programla belirtilen
ve 0zel onemi olan etkinlik” seklinde tanimlanmaktadir (TDK, 2020).

Festivallerin turizm endiistrisinde rol oynamalarinin birgok sebebi vardir. Insanlar daima hayatlarinda anlam
arayisi igerisindedirler. Bu nedenle bir festivale veya etkinlige dahil olmak ve onun pargasi olmak i¢in farkli
yerlere seyahat etmeye isteklidirler. Bu agidan festivaller, katilimcilar i¢in anilar olusturmakta ve giinliik
hayatlarinin disinda aktivitelere katilma, deneyimler edinme firsat1 saglamaktadir. Onemli baska bir neden de,
festivallerin bir iilke, bolge veya sehirdeki yerel topluluklar adina ekonomik bir gelir faktérii olmasidir. Bir
festivalin katilimecilari, otelde veya pansiyonda konaklamakta, ¢esitli isletmelerde yiyip igmekte, etkinliklere
katilmakta ve hediyelik esya satin almaktadir. Bu durum para girisi saglamakta, is liretimine katkida bulunmakta
ve yerel ekonomiyi canlandirarak festivalleri desteklemeye tesvik etmektedir (Tangita vd., 2016, s. 53).

Yerel turizmin gelisimi agisindan bakildiginda gastronomi festivalleri, turizme en ¢ok katki saglayan festival
tiirlerinden biridir. Ozellikle kirsal bolgelerde diger festival tiirleri ile karsilastirildiginda gastronomi
festivallerinin daha fazla diizenlendigi goriilmektedir (Kalkstein-Silkes vd., 2008, s. 80-92). Yemek bir kiiltiirel
bir unsur olarak kabul edilmektedir ve diizenlenen bu festivaller yemek tadimi veya yemek deneyimi olmanin
yan sira, farkli kiiltiirlerin birbiriyle etkilesime girmesini saglayan bir iletisim araci olarak da goriilmektedir
(Visser, 1991). Bu agidan gastronomi festivalleri birden ¢ok duyusal deneyim sunarak turistlerin yeni yerler
kesfetmesine ve yerel halk ile etkilesim i¢inde olmasina olanak saglamaktadir (Chang ve Yuan, 2011, s. 13-23).

Biitiin fastivallerde oldugu gibi gastronomi festivalleri de diizenlendigi bolgenin ekonomik gelismesinde dnemli
bir rol oynamaktadir (Du Rand vd., 2003, s. 97-112; Du Rand ve Heath, 2006, s. 206-234). Gastronomi festivalleri
nis olaylar olarak goriilebilmelerine karsin diinya genelinde sayilari stirekli artmaktadir. Ciinkii bu festivaller
insanlarin ziyaret ettikleri bolgelerdeki gastronomik degerlere karsi bilgi ve ilgilerinin artmasini ve o bolgedeki
degerlerin 6n planda tutulmas: saglamaktadir. Bu Ozelliklerinin yami sira destinasyonun (varig noktasi)
gelistirilmesi, misafirlerin ulagim hizmetlerinin karsilanmasi, otel odalarinin kiralanarak konaklama hizmeti
saglanmasi, etkinlikler boyunca tiirlii amaglarla salonlarin kullanilmasi gibi katkilarla turizmin gelismesine
dogrudan katki saglayan gastronomi festivalleri gittikge nem kazanmaktadir (Atak, 2009, s.41). Cela vd. (2007),
Kuzeydogu Lowa'daki 11 gastronomi festivalinin ekonomik etkisinin incelendigi ¢alisma sonucunda; yerel
gastronomi festivallerinin, bolgede daha fazla iiretim, gelir ve is imkani saglayarak ekonomiye kayda deger
miktarda katki sagladigi belirlenmistir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1. Arastirmanin Amaci

Festivaller, diizenlendigi kentin ekonomisine, tanitimiin ve reklaminin yapilmasina katkilar1 her gegen giin
artmakta ve etkinlik endiistrisi icerisinde festivallerin daha giiclii bir yer edinmesini saglamaktadir. Festivale
katilim saglayan misafirlerin festival hakkindaki niyetlerinin ve davraniglarinin 6grenilmesi, memnuniyet
diizeyinin 6l¢iilmesi, destinasyon imaj diizeyinin katilima etkisi ve misafirin tekrar ziyaret diizeyinin grenilmesi
festivalin basar1 diizeyini arttirmak icin dnem arz etmektedir. Bu ¢aligma; Istanbul ili Silivri ilgesinde diizenlenen
yerel gastronomi festivallerinin gelisimine katkida bulunmak ve tespit edilen sorunlara ¢6ziim yollari tiretebilmek
icin yliriitilmistiir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini; Istanbul ilinde faaliyet gdsteren turizm isletmeleri olusturmaktadir. Istanbul 11 Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliigii’niin resmi sitesinden elde edilen istatistik verileri dogrultusunda Istanbul’da arastirmanin
yapildigi donemde faaliyet gdsteren; turizm isletme belgesine sahip 1403 igletme, turizm yatirim belgeli 112
isletme, kismi turizm isletme belgeli 1 isletme, toplamda 1516 turizm isletmesi bulunmaktadir (URL-2, 2020;
Saritas, 2021).
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Istanbul’da faaliyet gdsteren turizm isletme sayis1 Tablo 1° de gosterilmistir;

Tablo 1. Istanbul’'da Faaliyet Gésteren Turizm Isletme Sayisi

isletme Belge Tiirii isletme Sayis1
Turizm Isletme Belgeli 1403
Turizm Yatirim Belgeli 112
Kismi Turizm Isletme Belgeli 1
TOPLAM 1516

Turizm igletme belgesine sahip 1403 isletme tiirii ve sayilar1 Tablo 2°de gosterilmistir;

Tablo 2. Istanbul’da Faaliyet Gésteren Turizm Isletme Belgesine Sahip Isletmeler

isletme Tiirii isleteme Sayisi
5 Yildizli Otel 115
4 Yildizli Otel 150
3 Yildizli Otel 133
2 Yildizh Otel 47
1 Yildizli Otel 8
Butik Otel/Apart Otel/Pansiyon 41
Birinci Sinif Lokanta 151
ikinci Smif Lokanta 44
Ozel Tesis 189
Gilintbirlik Gezi Teknesi 96
Ozel Konaklama Tesisleri 141
Ticari Yat 203
Gastronomi Tesisleri 12
Diger Isletmeler 73
TOPLAM 1403

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde faaliyet gsteren turizm isletmeleri olustururken, arastirmanin drneklemini
ise [stanbul ili Silivri ilgesinde faaliyet gosteren ¢caligsmaya katilmaya goniillii 95 turizm isletmesi olusturmaktadir.

3.3. Arastirmanin Simirhliklari

Arastirmaya katilimda goniilliiliik ilkesi arandig1 i¢in ankete katilimi goniillii olarak kabul eden isletmeler ile
anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Diinyada etkili olan Covid-19 salgini nedeniyle hedeflenen sayida kisiye
anket uygulanamamistir. Ankete katilimi kabul etmeyenlerin genis bir kismi1 katilmama sebebi olarak pandemiyi
One siirmiistiir. Bunun yani sira bazi igletmeler katilimc1 olmaya goéniillii olmak istememislerdir.

3.4. Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada, nicel veri toplama tekniklerinden anket yontemi uygulanmigtir. Arastirmada olgiilmesi istenilen
turizm isletmelerinin gastronomi festivalleri ziyaretine iliskin daha onceki ¢alismalarda gelistirilen yeterli bir
Olcege ulasilamamistir. Bu sebeple arastirma konusu dogrultusunda daha once Sormaz (2017)’in yaptigi
“Gastronomi Turizmi Baglaminda Yiyecek-icecek Isletmelerinin Tutumu (Istanbul Ornegi)” ¢alismasi revize
edilerek bir 6lgek gelistirilmistir. Veriler elde edilirken goniilliik esas alinmigtir. Silivri ilgesinde faaliyet gosteren
100 igletmeye ulasilarak anket uygulanmis, uygulanan anketlerden 5’ i yeterli sayida soruya yanit vermedigi i¢in
gecersiz goriiliip 95 anket tlizerinde gerekli analizler yapilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda ulasilan veriler bir istatistik paket programi kullanilarak degerlendirilmistir. Demografik
bilgilerin yorumlanmasinda “Frequence”, diger bdliimlerin yorumlanmasinda “Frequence” ve “ANOVA”
analizleri kullanilirken 6l¢eklerin yap1 gegerliliginin istenen diizeyde olup olmadigim belirlemek icin toplam
aciklanan varyans ve Cronbach Alfa degerinden yararlanilmistir.

Arastirmada anket uygulamalaria baslanmadan 6nce, Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu Baskanligi’nim 12.21.2021 tarih ve 10 sayili toplantisinda 2021/534 karar no
ile etik kurul onay1 alinmustir.
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4. BULGULAR
4.1. Demografik Bilgiler

Arastirmaya; 71 restoran isletmesi (%74.7), 10 adet 3 yildizli otel isletmesi (%10.5), 8 adet 4 y1ldizl1 otel isletmesi
(%8.5) ve 6 adet 5 yildizli otel isletmesi (%6.3) olmak lizere toplam 95 turizm igletmesi (%100.0) katilmustir.
Arastirmaya katilim saglayan turizm isletmeleri temsilci ya da yoneticilerinin demografik bilgileri tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3. Demografik Bilgiler

ISLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Otel Restoran Toplam
Otel Otel

n % n % n % n Y% n Y%
Cinsiyet
Kadin 1 16.7 3 37,5 2 20.0 22 31.0 28 29.5
Erkek 5 83.3 5 62.5 8 80.0 49 69.0 67 70.5
Yas
25 yas ve alt1 0 0.0 1 12.5 1 10.0 5 7.0 7 7.4
26-35 yas 2 333 2 25.0 1 10.0 17 23.9 22 23.2
36-45 yas 1 16.7 3 37.5 5 50.0 22 31.0 31 32.6
46-55 yas 3 50.0 1 12.5 3 30.0 24 33.8 31 32.6
56 yas ve lizeri 0 0.0 1 12.5 0 0.0 3 4.2 4 4.2
Egitim Durumu
[lkogretim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 5.6 4 4.2
Ortadgretim 1 16.7 4 50.0 5 50.0 25 352 35 36.8
Universite 5 83.3 4 50.0 5 50.0 41 57.7 55 57.9
Lisansiisti 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 14 1 1.1
Mesleki Egitim Durumu
Meslek okullart 6 100.0 4 50.0 6 60.0 31 43.7 47 49.5
Mesleki kurslar 0 0.0 2 25.0 2 20.0 19 26.8 23 24.2
Alayli 0 0.0 2 25.0 2 20.0 19 26.8 23 24.2
Diger 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
Silivri’de ikamet Siiresi
5 yildan az 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.4 1 1.1
6-10 y1l 0 0.0 0 0.0 1 10.0 1 1.4 2 2.1
11-20 y1l 1 16.7 0 0.0 2 20.0 10 14.1 13 13.7
21-30 yil 4 66.7 6 75.0 6 60.0 31 43.7 47 49.5
31 yildan daha fazla 1 16.7 2 25.0 1 10.0 28 394 32 33.7
Toplam 6 100.0 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Katilimcilarin demografik bilgileri incelendiginde; %70.5’inin erkek ve %29.5’inin kadin oldugu, %32.6’sinin
36-55 yas araliginda oldugu, %57.9’unun egitim seviyesinin liniversite diizeyinde oldugu, %49.5’inin mesleki
egitimlerini mesleki okullardan aldig1 ve %49.5’inin 21-30 y1l boyunca Silivri ilcesinde ikamet ettikleri tespit
edilmistir (Tablo 3).

4.2. Isletme Bilgileri

Katilimcilarin ¢aligtiklart isletmelerin bilgileri incelendiginde; %77.9’unun bagimsiz isletmeler oldugu,
%71.6’sinim herhangi bir subesinin olmadig1, %36.8’inin sektérde 15-19 yil hizmet verdigi, %64.2’sinin 10-49
sayida personeli oldugu, %62.1’inin patron/patronlar tarafindan yonetildigi, %44.2’sinin isletme belgesine sahip
olduklar1 belirlenmigtir (Tablo 4).
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Tablo 4. [sletme Bilgileri

ISLETMELER
5 Yildizh Otel 4 Yildizh 3 Yildizh Otel ~ Restoran Toplam
Otel F p

n % n % n % n % n %
isletme sahiplik yapis:
Ulusal zincire bagh 2 333 1 12.5 1 10.0 16 22.5 20 21.1 0.137 0.872
Bagimsiz 4 66.7 7 87.5 9 90.0 54 71.5 74 71.9
isletmeye bagh sube sayisi
Sube yok 4 66.7 7 878.5 9 90.0 48 67.6 68 71.6
1-3 sube 1 16.7 1 12.5 1 10.0 21 29.6 24 253 1.337 0.268
4-9 sube 1 16.7 0 0.0 0 0.0 2 2.8 3 32
isletmenin hizmet verdigi yil
1-4 y1l 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
5-9 yil 0 0.0 0 0.0 1 10.0 11 15.5 12 12.6
10-14 y1l 0 0.0 2 25.5 3 30.0 22 31.0 27 28.4 2.088 0.089
15-19 y1l 3 50.0 3 375 5 50.0 24 33.8 35 36.8
20 den fazla yil 3 50.0 3 37.5 1 10.0 12 16.9 19 20.0
isletmede calisan personel sayisi
10 kisiden fazla 0 0.0 0 0.0 0 0.0 31 43.7 31 32.6
10-49 4 66.7 8 1000 10  100.0 39 54.9 61 64.2 11.661 0.000
50-99 2 333 0 0.0 0 0.0 1 1.4 3 32
isletmede uygulanan yonetim sekli
Patron/patronlar
tarafindan 0 0.0 0 0.0 0 0.0 59 83.1 59 62.1 73.565 0.000
Sorumlu Departman
sefleri ve miidiir 6 100.0 8 100.0 10 100.0 12 16.9 36 379
tarafindan
isletmenin sahip oldugu belge tiirii
Isletme belgesine sahip 5 83.3 4 50.0 5 50.0 28 394 42 44.2
Yatirim belgesine sahip 1 16.7 1 12.5 1 10.0 13 18.3 16 16.8 2.059 0.133
Bagimsiz 0 0.0 3 37.5 4 40.0 30 423 37 38.9
Toplam 6 100.0 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksel olarak degerlendirildiginde; isletmede g¢alisan personel sayist (p<0.001) ve
isletmede uygulanan yonetim seklinde (p<0.001) isletme tiirlerine gdre farki anlamli bulunmustur (p<0.001)

(Tablo 4).

4.3. Isletme Faaliyet Bilgiler

Katilimci isletmelerin faaliyet bilgileri degerlendirildiginde; isletmelerin %65.3 {iniin A’la Carte servis yontemini
uyguladiklari, %88.4’liniin misafir profilinin yerli misafirler tarafindan tercih edildikleri, %52.6’sinda yabanci
misafirlerin Tirk mutfagim tercih ettikleri, %67.4’tinde yerli misafirlerin Tiirk mutfagini tercih ettikleri

belirlenmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Isletme Faaliyet Bilgileri

ISLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Restoran Toplam
Otel Otel Otel
n % n % n % n % n % F P
Kullanilan servis yontemi
A’la carte 0 0.0 0 0.0 0 0.0 62 87.3 62 65.3
Tabldot 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 5.6 4 4.2 119.265 0.000
Fix 0 0.0 0 0.0 0 0.0 5 7.0 5 53
Hepsi 6 1000 8 100.0 10 100.0 0 0.0 24 25.3
Misafir profili
Yerli misafir 3 50.0 7 87.5 9 90.0 65 91.5 84 88.4 6.447 0.013
Hem yerli hem yabanct 350 1 125 1 10.0 6 8.5 11 116
misafirler
Yabanci misafir mutfak tercihi
Tiirk mutfag: 0 0.0 3 37.5 2 20.0 45 63.4 50 52.6
Yabanci mutfaklar 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.4 1 1.1 7.299 0.001
Hem Tirk mutfagrhem ¢ 1500 5 65 8 800 25 352 44 463
yabanci mutfaklar
Yerli misafir mutfak tercihi
Tiirk mutfag: 1 16.7 5 62.5 6 60.0 52 73.2 64 67.4
Yabanci mutfaklar 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.4 1 1.1 4.033 0.021
Hem Tirk mutfags hem 5 83 3 375 4 400 18 245 30 316
yabanci mutfaklar
Toplam 6 100.0 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95  100.0
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Elde edilen veriler istatistiksel olarak degerlendirildiginde; isletmede kullanilan servis yonteminin (p<0.001),
isletmenin misafir profilinin (p<0.05), yabanci misafirlerin (p<0.01) ve yerli misafirlerin (p<0.05) mutfak
tercihlerinin isletme tiirlerine gore farkinin anlamli oldugu tespit edilmistir (Tablo 5).

4.4. Yerel Esnafin Silivri Yogurt Festivalinden Beklentisi

Isletmelerin yerel esnafin Silivri Yogurt Festivali'nden beklentisi hakkinda goriisleri degerlendirildiginde;
%81.1’inin esnaf ve yerel halka ekonomik katki saglayacagini diisiindiikleri, %67.4 {inlin Silivri ilgesinin kiiltiirel
Ogelerinin tanitimma katki saglayacagini diislindiikleri bulgulanmistir. %52.6’sinin organizasyonda eksiklik
olabilecegine inandiklari, %60.0’min festivale yiiksek bir katilim saglanacagina inandiklari, %69.5’inin Silivri
ilgesine ait yoresel yemeklerin tanitimina katki saglanacagini diislindiikleri ve %57.9’unun festivalin zamaninin
yanlis belirlendigi konusunda kararsiz olduklari tespit edilmistir.

Tablo 6. Yerel Esnafin Silivri Yogurt Festivalinden Beklentisi

ISLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Restoran Toplam
Otel Otel Otel
n % n % n % n % n % F P
Esnaf ve yerel halka ekonomik katki saglanacaktir
Katiliyorum 5 83.3 6 750 9 90.0 57 80.3 77 81.1
Kesinlikle 1 167 2 250 1 10.0 14 19.7 18 189 0010 0922
katiliyorum
Silivri ilgesine ait kiiltiirel 6gelerin tamtimi saglanacaktir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.4 1 1.1
Katiliyorum 2 333 5 625 6 60.0 51 71.8 64 67.4 2.110 0.127
Kesinlikle 4 667 3 375 4 400 19 26.8 30 31.6
katiliyorum
Organizasyonda eksiklikler olabilecektir
Katilmiyorum 1 16.7 1 12.5 1 10 2 2.8 5 5.3
Kararsizim 3 50.0 4 500 3 30.0 19 26.8 29 30.5
Katiliyorum 2 333 1 125 5 50.0 42 59.2 50 526 2741 0.048
Kesinlikle 0 0.0 2 250 1 10.0 8 113 11 11.6
katiltyorum
Festivale yiiksek bir katihm saglanacaktir
Kararsizim 1 16.7 2 250 3 30.0 10 14.1 16 16.8
Katiliyorum 4 66.7 3 375 6 60.0 44 62.0 57 60.0 0.320 0.727
Kesinlikle 1167 3 355 1 10.0 17 23.9 2 23.2
katiliyorum
Silivri ilcesine ait yoresel yemeklerin tanitim saglanacaktir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 1 10.0 4 5.6 5 5.3
Katiliyorum 4 66.7 7 875 7 70.0 48 67.6 66 69.5 0.299 0.743
Kesinlikle 20333 1 125 2 200 19 26.8 24 25.3
katiliyorum
Festival zamani yanhs belirlenmistir
Kesinlikle 0 00 0 00 0 0.0 4 5.6 4 4.2
katilmiyorum
Katilmiyorum 1 16.7 3 375 2 20.0 19 26.8 25 26.3
Kararsizim 5 83.3 3 375 7 70.0 40 56.3 55 57.9
Katiliyorum 0 00 2 250 1 10.0 5 7.0 8 8.4 0.561 0.691
Kesinlikle 0 00 0 00 0 0.0 3 42 3 32
katiltyorum
Toplam 6 100.0 8  100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksel olarak degerlendirildiginde; yerel esnafin “Silivri Yogurt Festivali”
beklentilerinden organizasyonda eksikliklerin olabilecegini diisiincelerinde (p<0.05) anlamli farklilik tespit
edilmemistir (Tablo 6).

4. 5. Festival Kapsaminda Yapilmasi Beklenilen Etkinlikler

Isletmelerin festival kapsaminda yapilmasi beklenen etkinlikler hakkindaki goriisleri degerlendirildiginde
%71.6’sinin stantlarin kurulmasi gerektigine katildiklari, %355.8’inin miizik, dans, folklor vb. gosterilerin
diizenlenmesine katildiklari, %58.9’unun yarigmalarin diizenlenmesi gerektigine kesinlikle katildiklari,
%48.4Unilin geziler yapilmasi gerektigine kesinlikle katildiklari ve %63.2°sinin sdylesiler diizenlenmesi
gerektigine katildiklar tespit edilmistir (Tablo 7).

TEMAPOR 3(1) Sayfa |7



Mutu, O. & Sormaz, U. (2023). 3(1), 1-13.

Tablo 7. Festival Kapsaminda Yapilmasi Beklenilen Etkinlikler

ISLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Restoran Toplam
Otel Otel Otel
n % n % n % n % n % F p
Stantlarin kurulmasi
Katiliyorum 4 66.7 7 815 6 60.0 51 71.8 68 71.6
Kesinikle 200333 1 125 4 400 20 282 27 84 0016 089
katiliyorum
Gosteriler (miizik, dans, folklor vb.)
Katiliyorum 4 66.7 5 62.5 6 60.0 38 53.5 53 55.8
Kesinlikle 2 333 3 375 4 400 33 46.5 42 402 000 048
katiltyorum
Yarismalar
Katiliyorum 5 83.3 4 50.0 4 40.0 26 36.6 39 41.1
Kesinlikle I 167 4 500 6 600 45 634 56  sge A% 0037
katiliyorum
Geziler
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 5.6 4 4.2
Katiliyorum 2 333 5 62.5 4 40.0 34 47.9 45 47.4 0.436 0.532
Kesinlikle 4 667 3 375 6 600 33 465 46 484
katiliyorum
Soylesiler
Kararsizim 0 0.0 2 25.0 0 0.0 5 7.0 7 7.4
Katiliyorum 5 83.3 6 75.0 5 50.0 44 62.0 60 63.2 0.779 0.462
Kesinlikle 1 167 0 00 5 500 22 310 28 295
katiliyorum
Toplam 6 1000 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksek olarak incelendiginde; katilimcilarin yarigmalar beklentilerinde gruplar arasi
anlamli fark tespit edilmistir (p<0.05) (Tablo 7).

4.6. Festivalin Yerel Esnaf Uzerine Etkilerine Yonelik Beklentiler

Isletmelerin Silivri Yogurt Festivali’nin esnaf {izerine etkilerine yonelik beklentileri hakkinda goriisleri
degerlendirildiginde; %69.5’inin ekonomik katki saglayabilecegine katildigi, %62.1’inin diisiik sezonda
Silivri’ye canlilik getirebilecegine katildiklari, %51.6’sinin  Silivri  ilgesinin tanitimmin yapilmasini
saglayabilecegine katildiklar1,%48.4’linlin yerel esnafa yoresel iiriinleri pazarlama imkani saglayabilecegine
katildiklari, %37.9’unun yerel esnaf ile yerel esnafin kaynasmasma katki saglayabilecegi diisiincesine
katildiklari, %67.4’linlin yerel esnaf igin tecriibe kazanimi saglayabilecegine katildiklar1 ve %61.1’inin yerel
esnafin satiglarinda artig saglayabilecegine katildiklar tespit edilmistir (Tablo 8).
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Tablo 8. Festivalin Yerel Esnaf Uzerine Etkilerine Yonelik Beklentiler

iSLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Restoran Toplam
Otel Otel Otel
n % n % n % n % n % F P
Ekonomik katki saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
Katiliyorum 5 833 7 87.5 8 80.0 46 64.8 66 69.5 1.364 0.261
Kesinikle 1 167 1 125 2 200 23 324 27 284
katiliyorum
Diisiik sezonda Silivri’ye canlilik getirmesi saglanabilecektir
Kararsizim 1 16.7 0 0.0 0 0.0 4 5.6 5 5.3
Katiliyorum 5 833 5 62.5 8 80.0 41 57.7 59 62.1 1.213 0.302
Kesinlikle 0 00 3 375 2 200 26 36.6 31 326
katiliyorum
Silivri ilgesinin tamitiminin yapilmasi saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
Katiliyorum 5 833 3 37.5 8 80.0 33 46.5 49 51.6 1.184 0.311
Kesinlikle 1 167 5 65 2 200 36 507 44 463
katiliyorum
Yerel esnafa yoresel iiriinleri pazarlama imkam saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 2 25.0 1 10.0 4 5.6 7 7.4
Katiliyorum 5 833 2 250 6 60.0 33 46.5 46 48.4 0.897 0.411
Kesinlikle 1 167 4 50 3 300 34 479 42 442
katiliyorum
Yerel esnaf ile yerel halk kaynasmasi saglanabilecektir
Kararsizim 4 66.7 2 25.0 3 30.0 15 21.1 24 25.3
Katiliyorum 1 16.7 5 62.5 3 30.0 27 38.0 36 37.9 2.629 0.078
Kesinlikle 1 167 1 125 4 400 29 40.8 35 36.8
katiliyorum
Yerel esnaf icin tecriibe kazamim saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 1 10.0 3 42 4 4.2
Katiliyorum 4 66.7 7 87.5 4 40.0 49 69.0 64 67.4 0.118 0.889
Kesinlikle 200333 1 125 5 500 19 26.8 27 284
katiliyorum
Yerel esnafin satislarinda artis saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 1 12.5 1 10.0 5 7.0 7 7.4
Katiliyorum 4 66.7 6 75.0 5 50.0 43 60.6 58 61.1 0.126 0.882
Kesinlikle 20333 1 125 4 400 23 324 30 31.6
katiliyorum
Toplam 6 1000 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksek olarak degerlendirildiginde; festivalin yerel esnaf iizerine etkilerinde gruplar
arasinda anlamli farklilik bulunmamistir (Tablo 8).

4.7. Festivalin Yerel Halk Uzerine Etkilerine Yonelik Beklentiler

Isletmelerin, Silivri Yogurt Festivali’nin yerel halk iizerine etkilerine yonelik beklentileri hakkinda goriisleri
degerlendirildiginde; %78.9’unun yerel halk i¢in yerel halk i¢in tecriibe kazanimi saglayabilecegine katildiklari,
%76.8’inin Silivri ilgesine canlilik getirecegi diisiincesine katildiklari, %53.7’sinin yerel halka yoresel {irtinleri
tanitma imkan1 saglayabilecegine katildiklari, %69.5’inin sosyallesme olanagi saglayacagima kesinlikle
katildiklari, %71.6’sinin festival siiresince trafik problemi yasanacagi diisiincesine katildiklart ve %45.3 linlin
festival siiresince giiriiltii problemi yasanacagi konusunda kararsiz olduklari tespit edilmistir (Tablo 9).
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Tablo 9. Festivalin Yerel Halk Uzerine Etkilerine Yonelik Beklentiler

iSLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Restoran Toplam
Otel Otel Otel
n % n % n % n % n % F P
Yerel halk i¢in tecriibe kazanimi saglanabilecektir
Kararsizim 1 16.7 1 12.5 0 0.0 0 0.0 2 2.1
Katiliyorum 4 66.7 6 75.0 8 80.0 57 80.3 75 78.9 5.823 0.004
Kesinlikle 1167 1 125 2 200 14 19.7 18 18.9
katiliyorum
Silivri ilcesine canlilik getirmesi saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 1 12.5 0 0.0 0 0.0 1 1.1
Katiliyorum 4 66.7 6 75.0 9 90.0 54 76.1 73 76.8 1.505 0.227
Kesinlikle 2 333 1 125 1 100 17 239 21 221
katiliyorum
Yerel halka yoresel iiriinleri tanima imkam saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 2 25.0 0 0.0 2 2.8 4 4.2
Katiliyorum 3 50.0 4 50.0 6 60.0 38 53.5 51 53.7 0.753 0.474
Kesinlikle 3500 2 250 4 400 31 437 40 42.1
katiliyorum
Sosyallesme olanag: saglanabilecektir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.4 1 1.1
Katiliyorum 2 333 3 375 1 10.0 22 31.0 28 29.5 0.133 0.876
Kesinlikle 4 667 5 625 9 900 48 676 66 695
katiliyorum
Festival siiresinse trafik problemi yasanacaktir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 9 12.7 9 9.5
Katiliyorum 4 66.7 8 100 9 90.0 47 66.2 68 71.6
Kesinlikle 2 333 0 0.0 1 10.0 15 21.1 18 189 0T 0216
katiliyorum
Festival siiresine giiriiltii problemi yasanacaktir
Katilmiyorum 0 0.0 0 0.0 0 0.0 12 16.9 12 12.6
Kararsizim 3 50.0 5 62.5 6 60.0 29 40.8 43 45.3
Katiliyorum 3500 3 37.5 4 40.0 25 352 35 36.8 1.906 0.134
Kesinlikle 0 00 0 0.0 0 0.0 5 7.0 5 5.3
katiliyorum
Toplam 6 100.0 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksek olarak incelendiginde; yerel halk i¢in tecriibe kazanimi saglanabileceginin isletme
tiirlerine gore farkinin anlamli oldugu (p<0.01) tespit edilmistir (Tablo 9).

4.8. Festivalin Yerel Esnaf ve Yerel Halk Uzerine Memnuniyet Beklentileri

Isletmelerin, Silivri Yogurt Festivali’nin yerel esnaf ve yerel halk iizerine memnuniyet beklentileri konusunda
diistinceleri degerlendirildiginde; %53.7’sinin yerel esnafin memnun kalacag: fikrine katildiklari, %55.8’inin

yerel halkin memnun kalacagina kesinlikle katildiklar1 tespit edilmistir (Tablo 10).

Tablo 10. Festivalin Yerel Esnaf ve Yerel Halk Uzerine Memnuniyet Beklentileri

iSLETMELER
5 Yildizh 4 Yildizh 3 Yildizh Otel Restoran Toplam
Otel Otel
n % n % n % n % n % F P
Yerel esnaf memnun kalacaktir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
Katiliyorum 3 50.0 4 50.0 6 60.0 38 53.5 51 53.7 0.302 0.740
Kesinlikle 3500 4 500 40.0 31 437 42 442
katiliyorum
Yerel halk memnun kalacaktir
Kararsizim 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.8 2 2.1
Katiliyorum 2 333 5 62.5 4 40.0 29 40.8 40 42.1
Kesinlikle
Katiliyorum 4 667 3 375 6 60.0 40 56.3 53 55.8 0299 0.742
Toplam 6 100.0 8 100.0 10 100.0 71 100.0 95 100.0

Elde edilen veriler istatistiksek olarak incelendiginde isletmeler arasi farkin anlamli olmadig: tespit edilmistir

(Tablo 10).
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5. SONUC-ONERILER VE TARTISMA

Son zamanlarda, gastronomi turizmine olan talebin ¢ogalmasi ile gastronomi turizmine yonelik diizenlenen
gastronomi festivalleri ve mutfak giinleri etkinliklerinin turistik ¢ekicilik agisindan 6nemli bir aktivite oldugu
fark edilmistir. Ozellikle yéresel iiriinler, yoresel yemekler ve mutfak kiiltiiriiniin reklamini yaparak bolgeyi
turistler i¢in daha ¢ekici hale getirmek ve turizm hareketlili§ini arttirmak isteyen kurum ve kuruluslarin
basvurdugu sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikler halini almistir. Bu kapsamda, iilkemizde son donemlerde farkli
destinasyonlarda gastronomi festivalleri organize edilmektedir. Bu etkinliklerin siirdiiriilebilir olmasinda, halkin
katiliminin saglanmasinin 6nemi kadar bolgede faaliyet gosteren turizm igletmelerinin katiliminin ve desteginin
saglanmasi da 6nemlidir (Mutu, 2022).

Acar (2020) caligmasinda; Covid-19 salginin turizm hareketliligine olan olumsuz etkilerine yer vermistir. Bu
konuda salgin hastaligin giincel etkilerini ve ortaya ¢ikabilecek olan olumsuz yonlerini ele almigtir. Pandeminin
turizm etkinliklerine olan olumsuz etkilerini ortaya koymasi yoniinden ¢alismamizla benzerlik tagimaktadir.

Ozgen (2020) calismasinda; festivallerin bolgedeki tiim paydaslara ekonomik katki sagladigi sonucuna
ulagmistir. Bu sonuca ek olarak; katilimcilarin kaliteli vakit gegirmeleri, sosyallik kurmalar1 ve ziyaretcileri
memnun edebilmeleri, festivale tekrar katilma niyetlerini olumlu yonde etkiledigini tespit etmistir. Ayrica, yerel
festivalin bolgenin kiiltiirliniin tanitilmasina, turistik ¢ekiciligine ve yoOreye has gastronomik {iriinlerin
tanitilmasina olumlu etkileri ziyaretcilerin memnuniyet duydugu diger etmenler olarak ortaya koymaktadir.
Festivale iliskin goriisler temasinin son alt temasi olan “festivalin bolgeye etkisi” nde, katilimcilarin sorulara
verdikleri yanitlar 6 kodda incelemis, bunlardan ilki olan yerel isletmelere ekonomik katkiya yonelik ifadelerinde
katilimeilarin festivalin bolgedeki yerel otel isletmelerine, kafe, restoran ve magaza igletmelerine ve diger yerel
esnafa ekonomik katkisindan s6z etmektedir. Caligmamiz sonucunda; isletmelerin, yerel esnafin Silivri Yogurt
Festivali’nden beklentisi hakkinda goriislerinin degerlendirilmesinde %81.1’inin esnaf ve yerel halka ekonomik
katk1 saglayacagini diisiindiikleri bulgusuna ulasilarak Ozgen (2020) ¢alismasi ile tutarlilik gsterdigi sonucuna
ulasiimigtir.

Akmese (2018) calismasinda; katilimcilara gore festival i¢in bolgeye gelen ziyaretcilerin az da olsa gevre kirliligi
(toprak, hava, su gibi) olusturdugu, dogaya (bitkiler, hayvanlar, ekosistem gibi) zarar verdigi ve ydredeki
kalabaligi, giirtilti kirliligini ve trafik sikigikligini arttirdiklar: sonucuna ulagilmigtir. Calismamizda isletmelerin
Silivri Yogurt Festivali'nin yerel halk {iizerine etkilerine yonelik beklentileri hakkinda goriisleri
degerlendirildiginde; katilimcilarin %71.6’sinin festival siiresince trafik problemi yasanacagi diisiincesine
katildiklar1 ve %45.3linlin festival siiresince giiriiltii problemi yasanacagi konusunda kararsiz olduklari tespit
edilmistir. Komiircii (2013) ¢alismasinda; festivalin Bozcaada’nin tanitimina, yerel halka becerilerini sergilemek
ve kazang saglamak i¢in firsatlar sagladigi bulgularina ulagilmistir. Sert (2013) calismasinda; Beypazar1 yore
halkinin festivalden memnun oldugu (%46.3) tespit edilmistir. ilce halki festivalin katkilarin ve faydasini yiiksek
buldugu i¢in festivalden memnuniyet oran1 yiiksek bulunmustur.

Organize edilen bu etkinliklerin basarisinda halkin katiliminin saglanmasi kadar bolgede faaliyet gdsteren turizm
isletmelerinin de katiliminin saglanmasi ¢ok O6nemlidir. Ancak bu c¢aligmada, ¢alismanin yiiriitiildiigii il¢ede
diizenlenen gastronomi temali festivallere isletmelerin tam olarak katilim ve destek saglamadigi tespit edilmis
olup bununla ilgili su dneriler getirilmistir;

e Isletmelere etkinligi organize eden ve yiiriiten kurullarda aktif gérev ve sorumluluk verilebilir.

e Etkinligin gorevli organizasyon ve yiiriitme kurullar tarafindan tanitim ¢aligmalarinin daha iyi yapilmasi
desteklenebilir.

e Isletmelerin etkinlige sponsor olarak katilabilmelerine daha fazla olanak saglamak icin organizasyonu
yiriiten kurullarca gerekli alan ¢alismalarinin gergeklestirilmesi saglanabilir.

e Bolgedeki isletmelerin organizasyona yoOnetim ve personel olarak katiliminin saglanmasi i¢in gerekli
iletisimin daha saglam hale getirilebilir.

o Isletmelerin etkinlik igerisinde kendilerini tanitict faaliyette bulunabilecekleri alan tahsis edilmesi
gelistirilebilir.

e Yerel iirlinlerin daha iyi tanitilmasi i¢in bir takim yeni reklam c¢alismalar1 gelistirilebilir.
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e Destinasyon imajinda yiyecek ve icecek isletmelerinin dnemli bir rol oynadiklart agiklayici bir sekilde
seminerler ile anlatilabilir.

e Gastronomik degerlerin On plana ¢ikarilabilmesi i¢in yerel iireticilere daha fazla {iretme ve Pazar destegi
saglanabilir.

e Etkinlik kapsamina yemek yarigmalar faaliyetleri eklenebilir.

e Festivale gastronomi alaninda uzman uluslararasi taniirliga sahip kisiler davet edilerek katilim arttirilmaya
caligilabilir.

e Festival igerisine yemek temali work shoplar eklenebilir.
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